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	Disciplina
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	5

	Docente
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	CONTENUTI DISCIPLINARI SVILUPPATI
	N. unità didattiche
mono/pluri-disciplinari
	Livello di approfondimento:
ottimo/buono/discreto/suff.

	MODULO A - IL MERCATO TURISTICO	
-Il mercato turistico nazionale e internazionale
-Gli organismi e le fonti normative nazionali e internazionali
(mese di Ottobre)

	U.D.4
	Sufficiente

	MODULO B – IL MARKETING
- Aspetti generali sul marketing;
- Marketing strategico: Analisi della domanda e della concorrenza, segmentazione e target;
- Marketing operativo: prodotto, prezzo, canali di distribuzione, comunicazione;
 - Web marketing;
- Marketing Plan;
(mese di Novembre)

	U.D.5
	Discreto

	Modulo D- NORMATIVA SUL SETTORE TURISTICO RISTORATIVO
-Norme per la costituzione dell’impresa: adempimenti giuridici e fiscali, forme giuridiche;
- Norme sulla sicurezza del lavoro e del luogo di lavoro: Testo unico sulla sicurezza dei luoghi di lavoro, Normativa antincendio
- Norme di igiene alimentare e di tutela del consumatore: tracciabilità e rintracciabilità, meccanismi di controllo della filiera agroalimentare, tutela della privacy, norme volontarie ISO;
(mese Dicembre)

	U.D.5
	Buono

	Modulo D- NORMATIVA SUL SETTORE TURISTICO RISTORATIVO
-I contratti delle imprese ristorative e ricettive: il contratto, la responsabilità, il codice del consumo, il contratto di catering, il contratto di banqueting, il contratto di albergo, il contratto di deposito di deposito, la responsabilità dei ristoratori ed albergatori.
(mese Gennaio)

	U.D.2
	Discreto

	MODULO E LE ABITUDINI ALIMENTARI E L’ECONOMIA DEL TERRITORIO
-Le abitudini alimentari: i fattori che incidono, le caratteristiche e le attuali tendenze;
 - I marchi di qualità alimentare: che cos’è il marchio, dop, igp, stg, bio, km0;
 (mese di Febbraio)
	U.D. 2
	Buono

	MODULO C PIANIFICAZIONE, PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DI GESTIONE
-La pianificazione e la programmazione: la scelta strategica, vision e mission, vantaggio competitivo
 - Il budget : differenze con il bilancio, budget degli investimenti, ed economico ( con semplici casi pratici ed esercitazioni) ,controllo Budgetario e valutazione dei risultati ( definizioni);
- Il business Plan : contenuto e lettura di casi pratici, analisi di semplici piani di investimenti e piani finanziari
 (mese di Marzo- Aprile - Maggio)
	U.D. 3
	Sufficiente
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